
COMUNE DI VALLI DEL PASUBIO 

ISTITUZIONE CASA DI RIPOSO “A. PENASA” 
 

Registro  prot. 58                                                           

Valli del Pasubio, 23/07/2024 

 

DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE 

 

OGGETTO: TRATTATIVA DIRETTA per l’acquisizione di servizi indiretti alla persona - su piattaforma MEPA,  

procedura ex art. 50 comma 1 lettera B) D. Lgs. 50/2016 -  presso l’Istituzione casa di riposo “A. Penasa”   

sita a Valli del Pasubio 

IL DIRETTORE 

 

PREMESSO CHE : 

1. con determina del direttore nr 74 del 15/09/2020 si era provveduto a dare mandato al Consorzio CEV 

di gestire integralmente la procedura di gara per l’affidamento del servizio di gestione di servizi socio 

assistenziali e complementari per la Casa di riposo di Valli del Pasubio; 

2. all’uopo venivano contrattati e affidati i servizi di assistenza diretta e complementari (gestione delle 

cucinette di reparto) da assegnare interamente a personale avente i requisiti professionali di OSS 

(operatore socio sanitario); 

3. nel 2021 le maggiori necessità assistenziali dovute al Covid, nonché all’aumento delle malattie tra gli 

operatori, avevano reso necessario un aumento del personale OSS in struttura; 

4. la necessità di riorganizzare i servizi in applicazione dei nuovi standard dettati dalla DGR 1720 del 30 

dicembre 2022, divenuta operativa al 01/07/2023, ha imposto la riorganizzazione dei servizi per 

aumentare il numero di minuti di servizio OSS  per ospite ( portando lo standard da un OSS ogni 2,5 

ospiti ad uno di 896 minuti di servizio medio per settimana per ospite); 

5. a causa del reale aumentato bisogno era stato pertanto impegnato anche il quinto d’obbligo previsto 

da contratto; 

 

DATO ATTO CHE il reperimento di forza lavoro con qualifica di OSS risulta particolarmente difficile sul 

mercato in questo momento e che l’appalto per la gestione di servizi socio assistenziali e complementari 

aggiudicato con Dtd 99 del 30 /11/2020 prevede l’impiego di solo personale con qualifica OSS; 

 

CONSIDERATO CHE il rinnovo CCNL Cooperative Sociali del 26 gennaio 2024 prevede un graduale incremento 

del costo del lavoro quantificabile come segue (con riferimento al livello C1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONSIDERATO che : 

1. con pec del 10 maggio 2024 la Cooperativa Mano Amica, che gestisce i servizi socio sanitari,  chiedeva 

un adeguamento delle tariffe sulla base del fatto che il rinnovo del CCNL di categoria e il conseguente 

aumento del costo del lavoro altera in maniera rilevante l’equilibrio originario del contratto; 

2. la Cooperativa Mano Amica richiedeva l’aggiornamento dei prezzi in essere come da tabella sotto riportata: 

                             Tariffe a:uali   Tariffe da 

febbraio 2024 a 

se:embre 2024  

Tariffe da o:obre 

2024 a dicembre 

2024  

Tariffe da gennaio 

2025 a se:embre 

2025  

Tariffe da o:obre 

2025 a dicembre 

2025  

 Tabelle sottoscritte il 5.03.2024  

FEBBRAIO 2024  6,51 %  

OTTOBRE 2024  8,55 %  

2024 - 23  8,66 %  

GENNAIO 2025  12,93 %  

OTTOBRE 2025  15,07 %  

2025 - 2024  6,00 %  

2025 - 2023  15,18 %  



Canone mensile Servizi 

socio assistenziali e 

complementari  

31.914,01 €  33.991,61 €  34.642,66 €  36.040,49 €  36.723,45 €  

Tariffa oraria OSS  19,24 €  20,49 €  20,89 €  21,73 €  22,14 €  

Tariffa oraria 

Coordinatore  

24,75 €  26,36 €  26,87 €  27,95 €  28,48 €  

 

TUTTO CIO’ PREMESSO e considerato che la DGR 1720 Allegato A)  consente  il raggiungimento dello standard 

minimo di assistenza diretta di 896 minuti medi/settimana/ospite con il concorso di  personale addetto alle 

attività indirette per un massimo di 175 minuti medi/settimana/ospite e che tale personale deve prestare 

attività esclusivamente all’interno dei nuclei con mansioni funzionali al benessere dell’ospite è così definite 

in  assistenza indiretta all’ospite:  

• Pulizia dei locali di nucleo  

• Allontanamento dei rifiuti e biancheria nell’arco della giornata 

• Ritiro distribuzione biancheria piana e personale degli ospiti  

• Rifacimento letti e riordino delle camere  

• Accompagnamento dell’ospite in altri spazi della struttura 

• Collaborare nella organizzazione della preparazione delle colazioni, delle merende, dei pranzi e delle 

cene  

• Collaborare alla sorveglianza indiretta dell’utenza 

• Varie altre commissioni generiche  

• Ogni altra funzione correlata alla ottimizzazione dell’organizzazione dei servizi di nucleo che non 

PREVEDA INTERVENTI DIRETTI SULL’OSPITE DI STRETTA COMPETENZA DEL PERSONALE SANITARIO 

E SOCIO SANITARIO; 

 

DATO ATTO CHE si intende integrare personale non formato al fine di garantire il minutaggio minimo 

previsto dalla DGR 172/2022 e che le tariffe per un operatore non formato, distinte per scaglioni di aumento 

è rappresentato dalla seguente tabella: 

 

Tariffe da 

febbraio  2024 a 

settembre 2024 

Tariffe da 

ottobre  2024 a 

dicembre 2024 

Tariffe da gennaio 

2025 a  

settembre 2025 

Tariffe da 

ottobre  2025 a 

dicembre 2025 

Tariffa oraria 

operatore non 

formato                19,81  €                           20,19  €                       21,00  €                         21,40  € 

 

RITENUTO di dover garantire l’assistenza in reparto nei termini previsti dalla DGR 1720/2022 e appurato che 

non è reperibile personale con qualifica OSS, si intendono pertanto rivedere i piani di lavoro inserendo una 

figura preposta ai servizi indiretti, sopra elencati, dalle 7:00 alle 14:00 e dalle 14:00 alle 20:00 prevedendo, 

in caso di emergenza, un massimo di ore 15 mensili di integrazione al servizio; 

CONSIDERATO che si rende necessario avviare una procedura per l’affidamento del servizio di gestione di 

servizi indiretti presso la struttura “A. Penasa” sita a Valli del Pasubio e che si ritiene necessario operare con 

personale che abbia una particolare attenzione all’anziano ed in questo momento vi sono addetti ai servizi 

generali che stanno frequentando il corso OSS; 

 

CONSIDERATO che : 

1. si rende necessario procedere all'individuazione della ditta a cui affidare detto servizio; 

2. per necessità organizzative, fino al termine dell’appalto dei servizi socio-sanitari in scadenza al 

30/11/2025, si intende avere un unico contraente per analogia dei servizi; 

3. la Cooperativa sociale Mano Amica sta attualmente gestendo il servizio con operatori qualificati OSS; 

 



 

VISTA E RICHIAMATA la normativa vigente relativa agli appalti pubblici e alla semplificazione delle procedure 

di acquisto; 

 

VISTO l’art. 50 comma 1 lettera B)  del D. Lgs. 50/2016; 

 

VISTO l’art. 192 del D. Lgs. n. 267 del 2000, rubricato “Determinazioni a contrattare e relative procedure”, il 

quale statuisce che: 

 “1. La stipulazione dei contratti deve essere preceduta da apposita determinazione del responsabile del 

procedimento di spesa indicante: 

a) il fine che con il contratto si intende perseguire; 

b) l’oggetto del contratto, la sua forma e le clausole ritenute essenziali; 

c) le modalità di scelta del contraente ammesse dalle disposizioni vigenti in materia di contratti delle 

pubbliche amministrazioni e le ragioni che ne sono alla base. 

 

RITENUTO di stabilire, per l’esecuzione del suddetto contratto, che: 

- il contratto ha ad oggetto l’affidamento del servizio di gestione di servizi indiretti ai servizi socio assistenziali 

e complementari presso la struttura “A. Penasa” adibita a casa di riposo sita a Valli del Pasubio;  

- l’affidamento avverrà al costo attuale del personale con qualifica di addetto ai servizi Generici oltre alla 

congrua previsione di aumento contrattuale prevista dal CCNL di categoria ( come sotto riportata); 

- l’importo  a base dell’affidamento è pari ad € 136.335,62 oltre ad € 1.000,00 annui per costi della sicurezza 

per il periodo 01/08/2024 – 30/11/2025 ( 16 mesi) ; 

 

DATO ATTO che il costo dei servizi in oggetto è il seguente : 

 
e che l’ammontare totale dell’appalto è di  137.335,62 comprensivo di oneri della sicurezza; 

 

DETERMINA 

  

1. DI DARE ATTO che le premesse, i documenti e gli atti ivi indicati e richiamati, ancorché non materialmente 

allegati, costituiscono parte integrante e sostanziale del presente provvedimento; 

 

2. Di affidare ai sensi dell’art. 50 comma 1 lettera b) del D.Lgs. n. 36/2023 all’impresa MANO AMICA 

SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE ONLUS con sede a Schio VI in Via XX Settembre n. 10 PI 01372590248, 

tramite TRATTATIVA DIRETTA sul sistema MEPA, i servizi indiretti ai servizi socio sanitari e complementari 

della casa di Riposo Istituzione A.  Penasa, per un importo a base dell’affidamento di Euro 136.335,62 oltre 

a € 1.000,00 per oneri relativi alla sicurezza al netto dell’ IVA, secondo le specifiche nella lettera d’invito in  

allegato; 

3. Di stabilire che il costo di Euro 137.335,62 , esclusa IVA graverà sulla voce di bilancio cap. 12031.03.0035  

“servizio di assistenza agli ospiti” e di impegnare la relativa spesa IVA inclusa;  

SERVIZI INDIRETTI

tariffa servizi 

indiretti  agosto- 

settembre  2024 

tariffa servizi 

indiretti  ottobre- 

dicembre 2024 

tariffa servizi 

indiretti gennaio- 

settembre 2025

tariffa servizi 

indiretti ottobre- 

novembre 2025 

TOTALI 

costo orario 19,81 €                        20,19 €                    21,00 €                      21,40 €                     

costo per 13 ore 

giornaliere                                     

turni 7/14 14/20 257,53 €                     262,47 €                  273,00 €                    278,20 €                  

costo per mesi 16 15.709,33 €               24.147,24 €            74.529,00 €              16.970,20 €            131.355,77 €  

costo servizi da integrare  

max 15 ore mese 594,30 €                     908,55 €                  2.835,00 €                642,00 €                  4.979,85 €      

totale costo del servizio di assistenza  da integrare con personale non formato 136.335,62 €  



4. Di approvare l'allegato invito e i documenti che fanno parte integrante e sostanziale del presente 

provvedimento;  

5. Di dare atto che detto la presente determina e l’invito alla trattativa diretta saranno pubblicati su 

amministrazione trasparente dell'Istituzione Casa di riposo A. Penasa. 

ALLEGATI: 

1. Lettera d’invito 

2. Documento con dichiarazioni ex art 94 e 98 del D. Lgs. 36/2023 

3. Documenti Privacy 

4. DOCUMENTO PER OFFERTA ECONOMICA 

               IL DIRETTORE 

                                                                                                                        CAVION dr.ssa Barbara 

 

 


